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VOORWOORD

Voor u ligt het jaarverslag van 2023. Met trots presenteren wij als organisatie ons jaarverslag en leggen
we een uitgebreide beschrijving van onze activiteiten aan u voor. En nu we terugkijken op dit jaar
worden we blij van alles wat gerealiseerd is. Want na een periode van lockdowns en coronamaatregelen
blijkt, dat onze inwoners en gasten de Bibliotheek trouw blijven bezoeken. En 2023 is een jaar geweest
waarin samen met onze inwoners en partners veel mooie projecten en activiteiten zijn uitgevoerd.

De teksten die hierna volgen maken het concreet en de foto’s spreken boekdelen. Hieruit blijkt, dat in

brede zin de Bibliotheek voorziet in een behoefte en een belangrijke voorziening is in onze gemeente.

De Bibliotheek vult ook steeds meer de functie in van ‘huiskamer van de samenleving’. Het is een
voorziening waar iedereen van harte welkom is. Een plek waar ontmoeten centraal staat en waar

je ontspannen kunt verblijven. Ongeacht leeftijd, inkomen, opleiding, sociale klasse, overtuiging of
politieke achtergrond. Als organisatie werken we aan de persoonlijke ontwikkeling van onze inwoners en

stimuleren we hen om mee te blijven doen in onze samenleving.

Hierin voelen we ons ook sterk gesteund en we worden gemotiveerd om ons werk te doen. We zien de

bezoekersaantallen toenemen en we breiden onze activiteiten uit. We krijgen enthousiaste reacties en

we zien blijde gezichten van onze gasten in onze vestigingen. Daar doen we het voor.

Daarnaast voelen we ons sterk gesteund door alle aandacht die de Bibliotheek krijgt als essentiéle
voorziening. In de troonrede werd de waarde van cultuur benoemd, namelijk ‘cultuur confronteert,
inspireert en overbrugt tegenstellingen’ met daarbij speciale aandacht voor de Bibliotheek! Koning
Willem Alexander merkt op, dat het kabinet de openbare Bibliotheek op zoveel mogelijk plaatsen wil

terugbrengen. Een plek waar mensen kunnen lezen, leren en elkaar ontmoeten.

Ook lokaal krijgt de Bibliotheek meer aandacht. We voelen ons gesteund door het gemeentebestuur.
Steeds vaker wordt de waarde van de Bibliotheek gezien in het realiseren van lokale ambities en

doelstellingen.

In dit voorwoord wil ik mijn dank uitspreken.

Dank aan de steun die we ontvangen van ons gemeentebestuur.

Dank aan de partijen met wie we samenwerken.

Heel veel dank aan onze gemotiveerde medewerkers en aan de leden van de Raad van Toezicht.
Maar bovenal grote dank aan alle vrijwilligers op de verschillende vestigingen. Want mede dankzij de
inzet van ca. 100 vrijwilligers kunnen wij trots en met een glimlach op ons gezicht terugkijken op een

succesvol jaar.

Namens de organisatie wens ik u veel leesplezier toe en nodig ik u van harte uit om onze bibliotheken te

blijven bezoeken.

Freddie Schuldink

Directeur-bestuurder.
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LANDELIJKE EN PROVINCIALE ONTWIKKELINGEN

Al een aantal jaren is de Bibliotheek volop in ontwikkeling. Onze Bibliotheek heeft als gevolg van een
forse uitbreiding van taken en opdrachten een ware transformatie doorgemaakt. En deze ontwikkeling
is nog niet afgerond: in de komende jaren zal de Bibliotheek als maatschappelijke en educatieve

Bibliotheek zich verder ontwikkelen.

Voor de Bibliotheek staan de drie grote taken ‘laaggeletterdheid’ , ‘participatie in de
informatiesamenleving’ en ‘een leven lang leren’ centraal. Naast deze taken wordt ingezet op
andere vormen van dienstverlening waaronder Digipunten, Taalpunten en Infohuizen voor de
inwoners. Ook wordt de samenwerking met het onderwijs intensiever. Met de verdere uitrol van de
programma’s ‘Boekstart’ en ‘de Bibliotheek op school’ wordt gewerkt aan een structurele aanpak van

leesbevordering.

We werken steeds meer samen met diverse lokale organisaties. Hierdoor neemt onze bijdrage aan
de maatschappij steeds meer toe. Met de vestigingen in Vriezenveen, Westerhaar, Vroomshoop en
Den Ham kennen we een goede spreiding over de gemeente. Hierdoor fungeert de Bibliotheek als

een toegankelijke en gastvrije voorziening. Omdat de Bibliotheek dichtbij is én omdat je als inwoner

makkelijk de Bibliotheek binnenstapt, is het een belangrijke organisatie in onze gemeente.

Sinds 1 januari 2015 is de Wet Stelsel Openbare Bibliotheekvoorzieningen van kracht. In deze
wet staan de 5 waarden van de Bibliotheek genoemd, namelijk: onafhankelijk, betrouwbaarheid,
toegankelijkheid, pluriformiteit en authenticiteit. Ook worden in deze wet de 5 maatschappelijke functies

benoemd, namelijk:

Het ter beschikking stellen van kennis en informatie;
Het bieden van mogelijkheden tot ontwikkeling en educatie;
Het bevorderen van lezen en het laten kennismaken met literatuur;

Het organiseren van ontmoeting en debat;
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Het laten kennismaken met kunst en cultuur.

Uit deze 5 functies blijkt, dat de Bibliotheek steeds meer bijdraagt aan de persoonlijke ontwikkeling. En

de Bibliotheek vergroot de deelname van onze inwoners aan de maatschappij.



In 2022 is door staatssecretaris Uslu aangekondigd, dat er extra budget komt voor de openbare
bibliotheken. In de komende jaren wordt gewerkt aan een toekomstgerichte Bibliotheekvoorziening
in elke gemeente. Ook is door de landelijke overheid verder gewerkt aan een zorgplicht voor de
gemeenten. Hoe de zorgplicht er precies uit gaat zien is nog niet in detail uitgewerkt. Wel is duidelijk,
dat hiermee een enorme impuls wordt gegeven aan de Bibliotheek, waardoor de maatschappelijke
bijdrage van de Bibliotheek wordt geborgd. Naar verwachting is deze zorgplicht met ingang van 2025

van kracht.

Ter voorbereiding op de zorgplicht is in 2023 ingezet op het versterken en repareren van het
Bibliotheeknetwerk. De mogelijkheid wordt geboden om een zogenaamde Specifieke uitkering

aan te vragen. Deze Specifieke uitkering maakt het mogelijk om een aantal vestigingen in onze
gemeente te versterken. Dit door verbreding en uitbreiding van de activiteiten en het verruimen van de
openingstijden. Samen met de gemeente is gewerkt aan een tweetal subsidieaanvragen. In 2024 hopen
we op positief bericht zodat we met dit extra budget de vestigingen Vriezenveen en Westerhaar verder

kunnen uitbreiden in openingsuren en in het bereiken van de doelgroepen.

Ook de provincie Overijssel zet in op participatie: ‘ledereen kan meedoen in de samenleving’ staat bij de
provincie hoog op de agenda. Dat de Bibliotheek hier een belangrijke rol heeft blijkt uit het provinciale
programma ‘Toekomstkracht Overijsselse bibliotheken’. Met deze subsidieregeling stelt de provincie een
subsidie beschikbaar van € 95.000. Daarnaast wordt ook van de gemeente gevraagd om financieel bij
te dragen.

Onder begeleiding van Rijnbrink en in samenwerking met de beleidsadviseurs van de gemeente is
gewerkt aan een projectplan. In het projectplan met de titel ‘Verbinden, verbinden en verbinden’ zetten
we in op de volgende doelstelling:

‘het gezamenlijk met externe partners ontwikkelen van een taalrijke gezinsomgeving (binnen (thuis) en

in de nabije omgeving van gezinnen) voor -9 mnd-1000 dagen voor gezinnen’.

LOKALE ONTWIKKELINGEN

Zoals hiervoor al benoemd, wordt de samenwerking met de andere partijen steeds sterker en steviger.
Gezien het aantal maatschappelijke vraagstukken en de rol van de Bibliotheek is samenwerken
vanzelfsprekend en cruciaal. In de praktijk blijkt al, dat verschillende partijen elkaar steeds vaker
tegenkomen in verschillende projecten. Door de samenwerking te vergroten is het mogelijk om steeds
beter aan te sluiten bij het gemeentelijk beleid en bij de gemeentelijk doelstellingen.

In het coalitieakkoord 2022-2026 is aangegeven, dat de gemeente een toegankelijke gemeente moet
zijn. Het is belangrijk, dat in de gemeente iedereen kan meedoen. Een belangrijk speerpunt is de
bestrijding van laaggeletterdheid. De coalitie wil de aandacht voor laaggeletterdheid continueren waarbij
de vindbaarheid van laaggeletterden hoge prioriteit heeft. In het bestrijden van die laaggeletterdheid

heeft de Bibliotheek een belangrijke functie.
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Bevorderen van geletterdheid en leesplezier

Bibliotheek Twenterand is vanaf de vroegste jeugd actief betrokken bij het stimuleren
van taalontwikkeling, lezen en kritisch denken om gelijke kansen voor iedereen te
bevorderen. Met leesplezier als vertrekpunt, stimuleert de bibliotheek leesmotivatie

en leesvaardigheid.

leder kind verdient de kans op te groeien tot een (digitaal) geletterde volwassene, die zich

niet alleen kan redden in de formele zaken van het leven, maar die zich ook kan blijven
verwonderen en ontwikkelen via de wereld van verhalen. Verschillende onderzoeken en

adviezen laten echter een dalende leesvaardigheid, leesmotivatie en leesplezier zien.

Elke leerkracht en pedagogisch medewerker heeft dus een belangrijke rol als ambassadeur

van leesplezier, om te zorgen dat de verbeelding en creativiteit van ieder kind wordt gevoed

en uitgedaagd. leder gezin verdient een inspirerende (voor)leescultuur: het delen en doorgeven van

verhalen. De Bibliotheek is de essentiéle partner bij het stimuleren van lezen.

Preventie

De jongste kinderen tot 4 jaar bereiken we door samen te werken met de peuter- en kinderopvang en de
consultatiebureaus. Via de landelijke programma’s BoekStart en BoekStart in de Kinderopvang worden
kinderen en hun ouders bereikt.

De jeugdverpleegkundige wijst ouders op het consultatiebureau op het belang van taalontwikkeling, zij
stimuleert ouders het gratis BoekStart koffertje bij de bibliotheek op te halen en gratis lid te worden van
de bibliotheek.

Nationale Voorleesdagen

Tijdens de Nationale Voorleesdagen werd een peuterprogramma rondom het prentenboek ‘Maximiliaan
Modderman geeft een feestje’ aangeboden. De leesconsulenten van de bibliotheek verzorgden

een programma bij bijna alle peutergroepen in de gemeente Twenterand. In de verschillende
bibliotheekvestigingen en op de verschillende locaties voor peuteropvang werd voorgelezen, samen
gezongen en gedanst. Pedagogisch medewerkers van de voorschoolse instellingen worden met

lesmateriaal ondersteund om nog meer prentenboeken en taal aan te bieden aan de peuters.

BoekStartdag

Op 3 juni werden op de landelijke BoekStartdag allerlei activiteiten rondom het thema ‘dierenvriendjes’
georganiseerd in de bibliotheek in Vriezenveen. Met een uitverkochte voorstelling ‘Coco kan het’, met
een verhalenverteller, met een knuffelmoment met Bing het konijn en meer voorleesactiviteiten. Dit alles
voor ouders met kinderen in de leeftijd van 0-4 jaar. Al spelend en ontdekkend wordt de ontwikkeling

van het kind op alle vlakken gestimuleerd.



Samen Digi-TAAL

Ouderkindprogramma Samen Digi-Taal is ontstaan binnen een samenwerking tussen de gemeente
en bibliotheek, basisscholen en kinderopvang. Deelnemende gezinnen krijgen 20 weken lang iPads
in bruikleen waarop educatieve (taal)apps en digitale prentenboeken staan die maandelijks worden
vernieuwd. Via de apps kunnen ouders spelenderwijs met hun kind taal oefenen. Ouders worden
hierbij ondersteund door de leesconsulent van de bibliotheek en op 4 ouderbijeenkomsten krijgen zij

begeleiding bij het gebruik van de apps en de prentenboeken.

Het thema dat op de kinderopvang en basisschool behandeld wordt, komt terug in de apps en boeken
die het kind in die periode thuis gebruikt en leest. Door alles op elkaar af te stemmen, ontwikkelen we
een doorlopend programma. Zo werkt het kind spelenderwijs aan taal, niet alleen op de opvang of op
school, maar juist ook thuis. En worden ouders doordrongen van het belang van taal en lezen voor de
ontwikkeling van hun kind.

In 2023 werd Samen Digi-TAAL uitgevoerd in de kleutergroepen op 6 basisscholen en in de

peutergroepen op 6 kinderopvang locaties in Twenterand.

VoorleesExpress

ledere week een vrijwilliger die bij je thuis de kinderen komt voorlezen. Voor ouders die zelf moeite
hebben met lezen en voor kinderen tussen de 2 en 8 jaar met een taalachterstand is dat een uitkomst.
Zo komt ook deze groep kinderen in contact met taal, verhalen, lezen en boeken. En niet zelden is
dat ook voor de ouders een stimulans om meer met taal bezig te gaan. Dit jaar werden meer dan

20 gezinnen gekoppeld aan een voorlezer. Een groot netwerk van samenwerkingspartners voor de
aanmelding van de kinderen hierbij is belangrijk. En dit alles wordt mede mogelijk gemaakt door de

inzet van het team van vrijwilligers en codrdinatoren.

Boekstartdag 2023
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De Bibliotheek op School

De bibliotheek Twenterand werkt al lang samen met alle basisscholen. Voor een groot deel binnen het
concept van de Bibliotheek op school. Hierbij werken we structureel samen met leerkrachten en scholen
om de taalontwikkeling en het leesplezier te vergroten op school en thuis. We zetten in op een rijk
leesaanbod door goede jeugdcollecties op de scholen aan te bieden en in onze bibliotheekvestigingen.
In 2023 zijn met OBS De Schakel en CBS Nieuwoord samenwerkingsovereenkomsten aangegaan
waardoor wij als bibliotheek nu structureel samenwerken met 14 basisscholen in Twenterand. De
overige basisscholen nemen lees- bevorderende projecten bij de bibliotheek af die ingezet worden in de

verschillende groepen.

Leesbevordering met landelijke campagnes

Een aantal leesbevorderende campagnes worden landelijk uitgezet op de scholen en door de
bibliotheek ondersteund. De Kinderjury, Nederland Leest Junior, de Nationale Voorleeswedstrijd en de
Kinderboekenweek zijn hier voorbeelden van.

In de Kinderboekenweek met als thema ‘Bij mij thuis’ was kinderboekenschrijfster Sanne Rooseboom te
gast in de bibliotheek. De 180 leerlingen luisterden geboeid naar haar verhaal en werden met een quiz

aan het werk gezet.

Overige taal-en leesactiviteiten

Leerlingen uit 22 groepen 5 en 6 van dertien scholen deden mee aan de Gedichtenwedstrijd 2023.
Uit elke groep is het mooiste, grappigste of ontroerendste gedicht gekozen. De 22 makers van deze
gedichten werden op donderdag 26 januari, de Landelijke Gedichtendag, uitgenodigd voor de finale
van de gedichtenwedstrijd in de gemeente Twenterand. Na het voordragen van hun gedicht werd de

Kinderdichter 2023 van Twenterand bekend gemaakt.

Opening schoolbieb
De Schakel
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In samenwerking met Heracles Almelo is leesbevorderingsproject Scoor een Boek opnieuw
aangeboden aan leerlingen uit groep 5 en 6. Een project om lezen en bewegen te stimuleren. In
Twenterand gingen ruim 150 leerlingen zoveel mogelijk boeken lezen in de 8 leesweken. Op de
afsluitende sportieve afsluiting op 17 mei op het sportveld werd het totaal aantal boeken gelezen

bekend gemaakt.

Op dinsdag 14 november werd voor de negentiende keer het Twenteranddictee gehouden in de
Raadzaal in het gemeentehuis. Dit jaar namen 31 leerlingen uit de groepen 7 en 8 van zeventien
basisscholen deel aan dit dictee en gingen zij voor de titel Spellingskampioen Gemeente Twenterand.

Dit jaar werd het dictee geschreven door de kinderboekenschrijfster Daniélle Bakhuis.

Jongeren

Recent onderzoek laat zien dat een kwart van de 15-jarigen niet goed genoeg kan

lezen om zelfstandig mee te kunnen doen in onze maatschappij. Daarnaast is het leesplezier

van de Nederlandse jongeren het laagste ter wereld. In 2023 is de bibliotheek gestart met een
samenwerking met Het Noordik Vriezenveen. Uitgangspunt is het creéren een rijke taalomgeving op
school met alle docenten als taaldocent en met een goedgevulde mediatheek en lees- bevorderende
activiteiten. In november waren op de Schrijversdag dan ook 5 jeugdboekenschrijver te gast bij het
Noordik. Leerlingen maakten kennis met de boeken van Maren Stofffels, Cis Meijer, Danielle Bakhuis,
Wilma Geldof en Khalid Boudou.

In 2024 wordt de nieuwe mediatheek geopend waarna er ook wekelijks een leesconsulent van de

bibliotheek op school aanwezig is ter ondersteuning van leerlingen en docenten.

Maakdag

techniekworkshops
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CULTUUREDUCATIE
Cultuuronderwijs geeft plezier, zorgt ervoor dat alle kinderen in aanraking komen met cultuur en dat
zij zich kunnen uiten. Het leert kinderen kennismaken met zichzelf en met hun wortels. Het haalt

onvermoede talenten naar boven en helpt deze verder te ontwikkelen.

Cultuur aan de Basis 2.0

Cultuureducatie is ‘doelbewust leren over en met kunst, erfgoed en media via gerichte instructie,
zowel binnen- als buitenschools’. In Twenterand stelt de cultuurcoach een aanbod samen van
schoolvoorstellingen, workshops binnen schooltijd en leeraanbod voor leerkrachten. Via de
Cultuurklapper gaat dit aanbod bestemd voor groep 1 tot en met 8 jaarlijks naar de basisscholen. Alle
leerlingen maken op deze manier kennis met de verschillende cultuurdisciplines zoals, muziek, dans,
drama, literatuur, beeldend, media en erfgoed.

Dit jaar was er ook weer aandacht voor cultuur en techniek door een aanbod vanuit onze
samenwerkingspartner Tetem voor workshops rondom het thema van de Kinderboekenweek.

In deze workshops op school werden themaboeken gekoppeld aan een maaktechniek.

Het aanbod in de Cultuurklapper wordt gefinancierd vanuit de Cultuur aan de Basis 2.0

Samen met de basisscholen geeft de gemeente Twenterand uitvoering aan het Overijsselse
cultuuronderwijsprogramma. Onder de noemer Cultuur aan de Basis 2.0 zijn afspraken gemaakt met
de basisscholen en de provincie Overijssel voor de periode 2021 — 2024. De combinatie-functionaris
(cultuurcoach) draagt vanuit de bibliotheek zorg voor de uitvoering van het cultuureducatieprogramma in

Twenterand.

Cultuur met Kwaliteit (CMK I11)

Naast bovenstaande provinciale subsidie, hebben basisscholen de mogelijkheid om hun cultuureducatie
programma nog verder te verbreden en verdiepen op basis van het landelijk programma Cultuur met
Kwaliteit. Binnen Overijssel treedt Rijnbrink (de provinciale bibliotheek organisatie) als penvoerder op.
Vanuit het landelijke Fonds voor Cultuurparticipatie krijgt Rijnbrink voor 2021-2024 de subsidie voor

alle scholen in Twenterand. De cultuurcoach (in dienst van de bibliotheek) begeleidde in 2023 drie

basisscholen bij deze CMK subsidieaanvraag.

Kidsworkshop kalligrafie
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CULTUUR EN TECHNIEK

Bibliotheek Twenterand is een van de partners in de Twentse Maakplaatsen aangestuurd vanuit Tetem
en in samenwerking met de 14 Twentse gemeenten. De Bibliotheek biedt een speels en prikkelend
activiteitenprogramma voor kinderen en volwassenen gericht op technologie, digitalisering en
maakprocessen. Wie creatief en onderzoekend is - of wil worden - krijgt bij Bibliotheek Twenterand de
mogelijkheid te experimenteren en zich te ontwikkelen.

In 2022 werd het aanbod van techniekworkshops ook opgenomen op de gemeentelijke website Sjors
actief en creatief. Sjors maakt alle sportieve en creatieve aanbieders uit een gemeente zowel online als
in een boekje zichtbaar voor kinderen tot 12 jaar. Zij kunnen zich het hele jaar door online inschrijven

voor leuke kennismakingsactiviteiten.

Basislab

Maandelijks worden in de verschillende vestigingen techniekworkshops georganiseerd, gebruik makend
van een apparaat / machine die vanuit het Basislab in Vriezenveen beschikbaar is.

De ene maand kan dat de 3D printer zijn, een andere maand de foamsnijder, de plotter, de lasercutter,
de vacuuimpers of de borduurmachine.

Naast workshops in Vriezenveen en in Westerhaar werden in 2023 ook in de bibliotheek in Den Ham
workshops aangeboden. Vanaf 2024 volgen daarna ook workshops in de bibliotheek in Vroomshoop.
De bibliotheek zorgt er op deze manier voor dat een groeiend aantal kinderen in aanraking komt met

nieuwe technieken.

HighTech Workshops

Het hele jaar door werden gedurende de schoolvakanties diverse HighTech Workshops aangeboden
binnen Twenterand. Vooral voor de workshop Neonverlichting maken in het voorjaar kwamen veel
aanmeldingen binnen. De docenten vanuit Tetem kwamen dan ook voor de extra workshops die
ingepland moesten worden.

In de zomervakantie werd wederom het filmproject aangeboden. Kinderen tussen de 8 en 12 jaar
jaar konden in Den Ham in één dag een korte film te maken als acteur, filmer of regisseur. Onder
begeleiding van creatieve professionals leren ze - vanuit hun specifieke rol - alles over het maken van

een film én over het verantwoord omgaan met media.

MaakdagFestival

Op 10 mei vond het MaakdagFestival plaats in het Historisch Museum in Vriezenveen. In samenwerking
met het museum kwamen op deze dag verleden, heden en toekomst van textiel samen in de
werkplaats. Met uitleg over hoe de textielindustrie zich door de tijd heen ontwikkeld heeft en daarna zelf
aan de slag met een borduur- of naaimachine van nu.

Daarnaast workshops verzorgt door Tetem in het MaakLab met het experimenteer met creatieve
maaktechnieken en in het FilmLab met het maken van een 360 graden film. In het RobotLab met
slimme robots programmeren en in het MediaLab met je eigen digitale verhaal maken.

Verschillende groepen leerlingen kwamen op de ochtend naar het museum waarna op de middag alle

overige belangstellenden welkom waren.
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De Bibliotheek biedt meer dan alleen boeken. Het is ‘De Huiskamer van Twenterand’: een gezellige
ontmoetingsplaats waar mensen zich thuis en veilig voelen. Inwoners van Twenterand kunnen er
informatie vinden, studeren, werken, ontmoeten en deelnemen aan diverse activiteiten. Deze activiteiten
zijn niet alleen leuk, maar helpen mensen ook vooruit in het leven. Of je nu jong of oud bent, de
Bibliotheek staat klaar om je te helpen groeien, je hele leven lang. Dit doen we samen met lokale
partners zoals de gemeente Twenterand, culturele en welzijnsorganisaties. Mensen kunnen ook zelf
initiatief nemen en samen met anderen iets betekenen in de Bibliotheek. Ook zonder lidmaatschap zijn
inwoners welkom om deel te nemen aan activiteiten. Dit alles vindt plaats in een gastvrije omgeving die

ruimte biedt voor ieders individuele ontwikkeling.

EEN TEGEN EENZAAMHEID

Bibliotheek Twenterand is aangesloten bij de coalitie ‘Eén tegen eenzaamheid’ Twenterand om mensen
die eenzaam zijn of dreigen te vereenzamen te ondersteunen. Door ons te verbinden aan deze coalitie
tonen we onze bereidheid om actief bij te dragen aan de aanpak van eenzaamheid. Ook dit jaar hebben

we weer diverse activiteiten ontwikkeld om ontmoeting te stimuleren.

Creatheek

Vanaf 2023 heeft het HandwerkCafé een nieuwe naam: Creatheek. Deze naam biedt een breder
perspectief, omdat het niet alleen handwerken omvat, maar ook knutselen, diamond painten en meer.
Een behoefte die kwam vanuit de bezoekers van het HandwerkCafé. Naast de bestaande Creatheken in
de Bibliotheken van Vriezenveen en Vroomshoop is er ook een nieuwe Creatheek in Den Ham opgezet.

Zo kunnen we nog meer inwoners bereiken en een breder scala aan creatieve activiteiten aanbieden.

-

Participatie en
ontwikkeling

) rnr

Ervaren vrijwilligers staan klaar om de maandelijkse bijeenkomsten te begeleiden, waarbij ze inspiratie
bieden en waardevolle tips en adviezen delen. Het mooie is dat deelname aan deze bijeenkomsten
volledig gratis en vrijblijvend is. Geen registratie of verdere verplichtingen nodig; iedereen is welkom om

binnen te lopen en mee te doen. Zelfs gedurende de zomermaanden bleven de handwerkcafés actief,

juist om eenzaamheid in die periode tegen te gaan.

Creatheek Vroomshoop

Ferae

T
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SpelletjesCafé

Bibliotheek Twenterand vindt het belangrijk om sociale contacten te stimuleren. Daarom organiseerden
we ook dit jaar maandelijks het SpelletjesCafé in de Bibliotheken Vriezenveen en Westerhaar.

Hier konden inwoners van Twenterand onder het genot van een kopje koffie of thee samen
gezelschapsspelletjes spelen. Kaarten en bordspellen, maar ook sjoelen is altijd in trek. Het is een
leuke gelegenheid om nieuwe mensen te ontmoeten en met elkaar in gesprek te komen. We geloven
dat dit soort informele bijeenkomsten de gemeenschapsband versterken en het welzijn van de inwoners

bevorderen.

RepairCafé

In 2023 draaide het RepairCafé opnieuw goed, zowel in Westerhaar als in Vroomshoop, waar
buurtbewoners maandelijks hun kapotte spullen konden laten repareren. Dit jaar hebben we daarom
weer een stap voorwaarts gezet door het RepairCafé in november uit te breiden met een extra locatie
in 't Hammerhuus, het Middendorpshuis in Den Ham. Dit RepairCafé is een initiatief dat mogelijk wordt
gemaakt door een samenwerking tussen ‘t Hammerhuus, Den Ham Doet en Bibliotheek Twenterand.
Het RepairCafé is een ontmoetingsplek waar buurtbewoners elkaar op een nieuwe manier kunnen
ontmoeten en waardevolle kennis en vaardigheden kunnen delen. Tevens blijven we ons op die manier
inzetten voor het verminderen van de afvalberg, het besparen van geld en kostbare grondstoffen en het

beperken van CO2-uitstoot door reparaties te promoten.

AutismeCafé

In 2023 heeft de Bibliotheek Twenterand in alle dorpskernen en in samenwerking met het Autisme
Trefpunt Twenterand (ATT) en de Nederlandse Vereniging voor Autisme (NVA) voor het eerst het
AutismeCafé georganiseerd. Het Autismecafé is een belangrijke ontmoetingsplek voor mensen met
autisme, maar ook voor familieleden, vrienden en professionals die hiermee te maken hebben. Het biedt
een veilige omgeving om ervaringen te delen, begrip te vinden en ondersteuning te krijgen.

Of je nu vragen hebt, meer informatie wilt, boeken of dvd’s wilt lenen, je verhaal wilt delen of simpelweg

behoefte hebt aan een luisterend oor: in het AutismeCafé kan het allemaal.

Naaicursus Vriezenveen

Schenking tijdens de opening

van het RepairCafé Den Ham
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ThemaCafé

Ook nieuw dit jaar is het ThemaCafé, voortgekomen uit de behoefte van de dagbesteding om een
activiteit te programmeren in de Bibliotheek. Het werd een koffiebijeenkomst, gehouden in zowel

de Bibliotheek van Vroomshoop voor de dagbesteding van het Flierborgh als in de Bibliotheek van
Westerhaar voor de dagbesteding de Plataan. Het vond in beide vestigingen vier keer plaats dit jaar
met thema’s gerelateerd aan Pasen, Zomer, dierendag/Herfst en Kerst. Een enthousiaste vrijwilliger
zorgde voor de invulling van de bijeenkomsten. Er werden verhalen verteld, herinneringen opgehaald
en natuurlijk was er koffie met iets lekkers. Daarnaast kregen alle deelnemers een presentje mee naar
huis, passend bij het thema van die bijeenkomst. Elke bijeenkomst was een groot succes en de thema’s

voor het nieuwe jaar zijn al weer vastgelegd.

GEHEUGENPLEIN

In 2023 is de Dementheek omgedoopt tot het Geheugenplein. De naamsverandering is doorgevoerd
om het naar een breder publiek te trekken. ledereen kan tenslotte te maken krijgen met
geheugenproblematiek. Het Geheugenplein blijft een waardevolle afdeling binnen de Bibliotheek,

waar materialen te vinden zijn voor patiénten, mantelzorgers, professionals en naasten. Onze collectie
omvat boeken, dvd’s, tijdschriften, spellen en een uitgebreide verzameling leeftechnologie. Denk bij

dit laatste aan technologie gericht op de ondersteuning van het zorgproces, digitale technologie voor
thuiswonende mensen met geheugenproblematiek en belevingsgerichte technologie. Dankzij een gratis
abonnement kunnen bezoekers deze materialen lenen. Om ervoor te zorgen dat al onze medewerkers
en vrijwilligers goed bekend zijn met deze middelen, hebben zij een cursus gevolgd. Het Geheugenplein
is tot stand gekomen dankzij de nauwe samenwerking met verschillende netwerkpartners in
Twenterand. Evenmens heeft bijvoorbeeld onze medewerkers getraind in het omgaan met mensen

met dementie. Andere belangrijke partners zijn onder meer Rijnbrink, Alzheimercafé Twenterand, de
Gemeente Twenterand, ZorgSaam, ZorgAccent en verzorgingshuizen binnen Twenterand. Gezamenlijk

vormen wij de werkgroep Dementievriendelijk Twenterand.

ThemaCafé Dierendag

ThemaCafé Westerhaar
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LEREN OM MEE TE DOEN

Om volwaardig deel te kunnen nemen aan de samenleving zijn basisvaardigheden zoals lezen,
schrijven, rekenen en het beheersen van digitale communicatie essentieel. De Bibliotheek streeft ernaar
om deze basisvaardigheden te vergroten en te ondersteunen. Daarom bieden we de inwoners van

Twenterand een breed scala aan producten en diensten aan op verschillende gebieden.

Informatiepunt Digitale Overheid

Steeds meer overheidscommunicatie verloopt tegenwoordig digitaal. Bij het IDO (Informatiepunt
Digitale Overheid) staan we klaar om mensen te ondersteunen die hier moeite mee hebben. We bieden
persoonlijke hulp of verwijzen hen door naar de juiste personen of instanties, waar kan met de warme
hand. Onze Bibliotheekmedewerkers zijn getraind voor deze taak en krijgen regelmatig opfriscursussen
aangeboden. Om hen te ondersteunen, hebben we in elke Bibliotheekvestiging een IDO-waaier liggen
waarin alle relevante instanties vermeld staan. Bovendien beschikken al onze vestigingen over de

registratietool van de landelijke KB.

Spreekuren

Gedurende het jaar zijn, in samenwerking met verschillende netwerkpartners, wederom diverse
spreekuren georganiseerd in alle vestigingen van de Bibliotheken Twenterand. Tijdens deze spreekuren
konden inwoners vrij binnenlopen met allerlei vragen en kregen ze hulp bij bijvoorbeeld het invullen van

lastige formulieren.

Digitaal inloopspreekuur

Onze tweewekelijkse digitale inloopspreekuren bieden mensen de mogelijkheid om vrijblijvend langs te

komen in onze vestigingen in Vriezenveen en Vroomshoop. Tijdens deze spreekuren staan we klaar om
vragen te beantwoorden over laptops, tablets of mobiele telefoons. Ook kunnen bezoekers hier terecht

voor vragen over apps zoals WhatsApp en Facebook, en voor hulp bij het installeren en lezen van

e-books met een Bibliotheekabonnement.

Openbaar Vervoer (OV) spreekuur

Tijdens ons maandelijkse OV-spreekuur in de Bibliotheek Vroomshoop voorzien onze vrijwilligers van
het Openbaar Vervoer de inwoners van Twenterand van advies en handige tips over het reizen met het
OV. We staan klaar om alle vragen hierover te beantwoorden. Dit spreekuur wordt georganiseerd in

samenwerking met het Taalpunt.

Belastingspreekuur

Omdat digitale belastingaangifte en de aanvraag van toeslagen voor veel mensen erg lastig is, heeft
Bibliotheek Twenterand in samenwerking met ZorgSaam Twenterand in 2023 belastingspreekuren
georganiseerd in alle vier de vestigingen van de Bibliotheek. In de maanden maart en april stonden
deze spreekuren open voor particulieren met korte en eenvoudige vragen over de belastingaangifte.
Daarnaast was er in elke vestiging een belastingconsulent beschikbaar op afspraak, die ondersteuning

bood bij het doen van aangifte en/of het aanvragen van toeslagen.
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ONTMOETING EN ONTPLOOIING

Bibliotheek Twenterand is een essentiéle schakel in de kennissamenleving. Het is hét punt waar
kennis wordt verzameld, gedeeld en verder ontwikkeld. Deze kennis bestrijkt een breed scala aan
onderwerpen en is beschikbaar in diverse vormen, van digitale databanken en e-books tot traditionele

boeken en de kennis van mensen zelf.

Leeskring

Een leeskring is een groep mensen die regelmatig samenkomt om boeken te lezen en te bespreken.
Deelname aan een leeskring bevordert niet alleen de kennis, maar biedt ook de kans om nieuwe
literatuur te ontdekken. De leden lezen vaak boeken die ze normaal gesproken niet zouden oppakken,
wat zorgt voor een verrijking van hun leeservaring. Bovendien fungeert de leeskring als een stimulans
om regelmatig tijd vrij te maken voor lezen. In Vriezenveen zijn drie leeskringen, in Den Ham ook drie,
terwijl er in Vroomshoop één is gevestigd. Daarnaast heeft Westerhaar een speciale leeskring voor

jongeren.

Studiekring 50+

Een studiekring is een vaste groep mensen die bij elkaar komt om verschillende onderwerpen te
bespreken. Doel is om op een plezierige manier op de hoogte van allerlei ontwikkelingen en zo
‘intellectueel actief’ mogelijk te blijven. Een studiekring kenmerkt zich door eigen inbreng, respect voor
elkaars inzichten en interessante gedachtewisselingen. Daarnaast draagt zij bij aan een uitbreiding van
sociale contacten. Het is voor veel deelnemers een moment geworden om naar uit de kijken.

De Bibliotheek Twenterand draaide in 2023 een studiekring in Den Ham, in Vriezenveen en in

Vroomshoop.

Computerclub
Elke maand komt een groep senioren die al enige basiskennis heeft met het werken met een computer
samen in Bibliotheek Vriezenveen. Tijdens deze bijeenkomsten wisselt men onderling ervaringen uit en

worden wetenswaardigheden op het gebied van computers en IT met elkaar gedeeld.

Cursussen

Het afgelopen jaar heeft de Bibliotheek Twenterand een breed scala aan cursussen aangeboden. De
cursus Klik & Tik, bijvoorbeeld, bood training in het gebruik van computers en internet. In samenwerking
met SeniorWeb werden er interessante cursussen aangeboden voor senioren. De cursus Digisterker,
ook bekend als de cursus Digitale Overheid, leerde deelnemers om te navigeren op overheidswebsites.
Daarnaast omvatte het aanbod typecursussen, reken- en taalcursussen, evenals cursussen gericht op

persoonlijke ontwikkeling.
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Naaicursus

Op veler verzoek is in het voorjaar van 2023 een naaicursus gestart in Bibliotheek Vriezenveen.

De cursus was bedoeld voor beginners, maar ook deelnemers met ervaring waren welkom. In zes
ochtenden leerden deelnemers patroontekenen, materialen verzamelen, naaien en afwerken. Het was
zo’n succes dat er in het najaar een vervolgcursus werd georganiseerd, waar ook nieuwe cursisten

konden instromen.

Avondschool

Op 12 september 2023 werd de Avondschool Vroomshoop gelanceerd met meer dan 90 enthousiaste
deelnemers die zich verzamelden in de aula van CSG Het Noordik om zich in te schrijven voor een
van de acht beschikbare cursussen. Het initiatief, tot stand gebracht door een samenwerking tussen
Bibliotheek Twenterand, Het Taalpunt en Het Noordik, biedt een breed scala aan cursussen, van
bloemschikken tot Engels en van basisvaardigheden tot koken. De Avondschool is niet alleen een
leerzame ervaring, maar ook een mooie gelegenheid om nieuwe vaardigheden te ontwikkelen en

sociale contacten te leggen.

Lezingen

Door lezingen te programmeren in de Bibliotheek stellen we de inwoners van Twenterand in de
gelegenheid kennis te maken met het gedachtegoed en de visie van experts in het literatuurveld en
diverse maatschappelijke domeinen. Een mooie manier om kennis over te brengen, te inspireren,
nieuwe ideeén te laten verkennen en de intellectuele en culturele ontwikkeling van de inwoners van

Twenterand te stimuleren.

Op donderdagavond 23 maart ontvingen we Splinter Chabot in Bibliotheek Westerhaar als onderdeel

van de Boekenweek, die op 11 maart van start ging met het thema ‘Ik ben alles’. De lezing, in de vorm
van een gesprek geleid door journalist Marjon Kok van Tubantia, bood de aanwezigen de kans om te

mee te praten over identiteit, inclusiviteit en aspiraties. Er was ruimte voor vragen uit het publiek en

om Chabot’s boeken aan te schaffen en te laten signeren. Het werd een drukbezochte en succesvolle

avond.

Lezing Splinter Chabot
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Eind oktober is in samenwerking met het Autisme Trefpunt Twenterand (ATT) en de Nederlandse
Vereniging voor Autisme (NVA) een lezing georganiseerd in Bibliotheek Vroomshoop met als thema
‘Wat doet december met autisme. De lezing richtte zich op de impact van de feestdagen op mensen
met autisme, met aandacht voor zintuiglijke overbelasting, verstoring van routines, sociale interacties,
stressmanagement en praktische tips voor ouders en verzorgers. De lezing bood waardevolle inzichten

en ondersteuning voor mensen met autisme en hun naasten tijdens deze uitdagende periode.

In november nodigden Bibliotheek Twenterand, in samenwerking met Theater Turf, de schrijfster Marion
Bloem uit voor een lezing in Bibliotheek Vriezenveen. Tijdens deze lezing, als start van de landelijke
campagne ‘Heel Nederland leest’ sprak ze over haar schrijverscarriére, haar Indische achtergrond

en haar betrokkenheid bij de Indische gemeenschap. Marion Bloem, bekend als auteur, filmmaker en
kunstenaar, brak door met ‘Geen gewoon Indisch meisje’ in 1982 en publiceerde in 2023 haar nieuwste
boek, ‘Meisjes uit het dorp.” Haar diepe verbondenheid met Nederlands-Indié en haar diploma in
klinische psychologie aan de Rijksuniversiteit Utrecht in 1976 hebben altijd een centrale rol gespeeld

in haar werk. Door haar verhalende en levendige manier van vertellen, wist Bloem de zaal enorm te

boeien en emoties los te maken.

TENTOONSTELLINGEN

Bibliotheek Vriezenveen heeft een tentoonstellingsruimte waar lokale kunstenaars en hobbyisten de
kans krijgen hun werk aan de inwoners te tonen. Ook dit jaar waren er weer doorlopend exposities
te bewonderen. Zo was er een bijzondere expositie van een groep jonge vrouwen uit Oekraine te
zien, onder begeleiding van docent tekenen en handvaardigheid, Hans Fayer. Geinspireerd door
de traditionele Oekraiense decoratieve schilderstijl ‘Petrykivka’, tonen de schilderijen niet alleen

de bloemrijke patronen en unieke borsteltechnieken, maar ook de diepe verbondenheid met hun
thuisland en de pijn en verlangen naar vrede te midden van de oorlog die het land treft. Ook was er
een bijzondere expositie van het werk van Artdesch, een creatieve werkplaats voor mensen met een
verstandelijke beperking. De kunstwerken weerspiegelden niet alleen artistieke expressie maar ook
persoonlijke groei en zelfontplooiing. Artdesch biedt verschillende technieken aan, die stapsgewijs

kunnen worden geleerd en aangepast aan het individuele niveau van deelnemers.

+ Expositie vrouwen uit Oekraine

Avondschool
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LANDELIJKE CAMPAGNES
Bibliotheek Twenterand schenkt jaarlijks aandacht aan landelijke campagnes met telkens nieuwe,
inspirerende thema’s die de inwoners van de gemeente Twenterand blijven prikkelen om zo ontwikkeling

en ontmoeting te stimuleren.

Boekenweek

Het thema van de Boekenweek 2023, ‘Ik ben alles’, draaide om de zoektocht naar identiteit en zelfbeeld.
Het moedigde lezers aan om na te denken over wie ze zijn, wie ze willen zijn en hoe ze zich verhouden
tot de wereld om hen heen. Dit onderwerp werd tijJdens deze week extra onder de aandacht gebracht bij

de bezoekers van alle vestigingen van Bibliotheek Twenterand.

Thrillerweken/Zomerlezen

Het spannende boek is razend populair. In aanloop naar de zomer vestigen de Thrillerweken in de
Bibliotheek aandacht op thrillers, spannende detectives en andere pageturners. De Thrillerweken
vallen in de eerste 3 weken van de campagne Zomerlezen. Veel Nederlanders hebben de wens om
meer te lezen, vooral tijJdens de zomerperiode. Echter, ondanks deze intentie, worden smartphones

en streamingdiensten zoals Netflix vaak de voorkeur gegeven boven boeken. Daarom stimuleert de
Bibliotheek om niet alleen te lezen, maar ook om bewust te kiezen welk boek ze deze zomer oppakken.
Deze campagne benadrukt dat er voor iedereen een geschikt zomerboek is. Actrice en schrijver Anna

Drijver was ambassadeur van Zomerlezen 2023. Zij deelde haar zomerboekentips met de lezers.

Heel Nederland leest

Hetzelfde boek lezen brengt mensen samen: je hebt gelijk iets om over te praten. Daarom lazen we

in november 2023 met heel Nederland ‘Sonny Boy’ van Annejet van der Zijl. In de maand november
kregen alle leden van de Bibliotheek dit boek cadeau. Het boek vertelt het waargebeurde verhaal van
een jonge Surinaamse student en zijn relatie met een oudere vrouw in Scheveningen tijdens de jaren 30

en 40 van de vorige eeuw.

PLAATSELIJKE ACTIVITEITEN

Naast de eerder genoemde activiteiten, organiseert Bibliotheek Twenterand ook lokale evenementen
gericht op ontmoeting en persoonlijke ontwikkeling. Denk aan bijeenkomsten voor mensen met
visuele en/of auditieve beperkingen, creatieve workshops, en thema-avonden voor groepen zoals het
Alzheimercafé. Daarnaast worden er boekverkopen gehouden in alle vestigingen van de Bibliotheek,

evenals op de boerenmarkt in Vriezenveen.
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Het Taalpunt Twenterand staat voor een maatschappij die voor iedereen toegankelijk is. We zijn ervan
overtuigd dat elk mens kan leren, dat elk mens mag leren en dat die kennis en handvatten binnen bereik
moeten zijn. We zijn ervan overtuigd, door met eigen ogen te zien wat het effect is van het inzetten van
het Taalpunt, dat mensen groeien op verschillende levensgebieden. Mensen kunnen weer meedoen aan

de maatschappij, hun stem wordt gehoord. Dat is wat ons motiveert.

Het gebrek aan basisvaardigheden stijgt. Steeds meer mensen hebben moeite met lezen, schrijven,
spreken, gesprekken voeren, luisteren, rekenen en digitale vaardigheden. Daardoor raken ze aan de
zijlijn van de maatschappij. Wij bieden een laagdrempelige manier om een begin te maken om weer in
de maatschappij te staan. We zien, dagelijks, dat door een kleine interventie groei ontstaat. Zo’n één op
de zes mensen in de gemeente Twenterand heeft moeite met de taal, in welke vorm dan ook. We willen
daarom deze grote groep vinden, aanbieden om te leren en ondersteunen om mee te

kunnen doen.

Vanuit de regierol van de gemeente Twenterand is in de bestrijding van het gebrek aan
basisvaardigheden een duidelijke rol bij de Bibliotheek neergelegd. De speerpunten zijn vastgelegd

in het gemeentelijk Actieplan Basisvaardigheden. In dit actieplan zijn op alle levensgebieden acties
opgezet. Het helpen met het begrijpen van de brieven van instanties, het schrijven van een brief,
boodschappen kunnen doen, leren rekenen, digitale vaardigheden, spreken, gesprekken voeren, lezen

en schrijven, voor alles is een aanpak mogelijk.
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Cursisten

In 2023 konden we een flinke ontwikkeling doormaken. We hebben op verschillende manieren aanbod
kunnen bieden. Niet alleen 1-op-1 lessen, maar ook plekken creéren om samen te kunnen leren. Veel
cursisten en vrijwilligers zijn tijdens corona doorgegaan met lessen, maar dan digitaal. Door Corona
waren de fysieke taallessen veelal niet mogelijk. De meeste vrijwilligers konden toch via telefoon, app
of tablet nog contact houden met de cursisten. We hebben in 2023 een kleine wachtlijst van nieuwe
cursisten opgebouwd. Het is lastig voldoende vrijwilligers te vinden om aan de stijgende vraag te
voldoen. We hebben daarom gekeken naar verschillende manieren om mensen een plek te geven te

kunnen leren. Zoals de Avondschool, de digi inlopen en verschillende cursussen en workshops.

Een greep uit onze activiteiten

+ Delta FM: wekelijks (twee uitzendingen per week) aandacht voor Taalpunt, Bibliotheek,
basisvaardigheden en lees- en luisterplezier vergroten.

» Begrijpelijke taal: meerdere organisaties en gemeente geholpen met het hertalen van brieven,
folders, plannen en flyers.

* Met andere taalpunten in gesprek en op bezoek geweest om de doelgroep beter te definiéren en het
aanbod hierop aan te passen.

+ De beleeftafel heeft een uitgebreid programma en is lokaal ingericht, informatie over Taalpunt,
Voorleesexpres en de Bibliotheek is erop gezet.

« Erzijn meerdere digitale cursussen geweest, deze zijn zeer goed bezocht. Ook hebben we een
samenwerking met een lokale bank, om workshops te geven over veilig online bankieren.

* Het hele jaar door bieden we bijna elke week in de dorpen Vriezenveen en Vroomshoop een digitaal
spreekuur. Deze wordt goed bezocht.

* Meedoen aan overleggen over vroegsignalering, Maatschappelijke agenda, levensgebieden, sociaal
domein.

*  Werven van nieuwe vrijwilligers en hen een training aanbieden.

+  Ondersteunen politieke partijen / aandacht voor begrijpelijke taal.

* Het opzetten en draaien van de Avondschool Vroomshoop. Met als eerste ronde een opkomst van
120 inwoners, waarvan er 90 actief mee hebben gedaan en de rest op de wachtlijst stond voor
2024.

*  Voor de volledige lijst van acties is er de mogelijkheid om deze op te vragen w.b. evaluatie actieplan

Basisvaardigheden.

Week van Lezen & Schrijven

Jaarlijks houdt Stichting Lezen & Schrijven de ‘Week van Lezen en Schrijven’. Ook in Twenterand
vragen de gemeente en Taalpunt Twenterand in die week aandacht voor het probleem van het missen
van basisvaardigheden. In deze week hebben we de opening/inschrijfavond van De Avondschool
Vroomshoop gevierd! Met succes hebben we nogmaals ons werk op de kaart gezet en daardoor veel
inwoners bereikt! Mark Paters heeft op basisschool De Pélle het boekje ‘lk wel een kindje lusten’

voorgelezen.
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Ons digitaal aanbod

We hebben een stevig digitaal aanbod neer kunnen zetten.

We bieden twee soorten cursussen aan. Daarnaast hebben we een digitale inloop. Voor de cursussen
is aanmelden verplicht. De digitale inloop is zonder afspraak. Verder worden er cursussen ‘Veilig online

bankieren’ gegeven in samenwerking met de Regiobank.

Cursus ‘Omgaan met de computer’
In vier of vijf dagdelen leert men de basis van de computer. De cursisten krijgen antwoorden op vragen
als: hoe werkt de laptop? Hoe stuur ik een mail? Ze gaan ook aan de slag op het internet. Deze cursus

wordt zeer goed bezocht.

Cursus ‘Werken met DigiD’

In vier dagdelen leert de cursist overheids-zaken via de computer te regelen. Bijvoorbeeld online werk
zoeken via het UWV, digitaal toeslagen aanvragen of een afspraak maken bij de gemeente. Ze krijgen
van tevoren hulp met het aanvragen van een DigiD. Het is belangrijk dat ze al wel wat kunnen op de
laptop. De cursus ‘Omgaan met de computer’ is waar ze deze basis kunnen leren. Ook deze cursus

wordt goed bezocht.

Digitale inlopen

Heeft men een een probleem met de meldingen op de telefoon of tablet, lukt het niet afbeeldingen te
delen via Whatsapp of hebben ze een andere digitale vraag? Dan hebben we daarvoor een digitale
inloop. De inlopen zijn in Vroomshoop en Vriezenveen en worden zeer goed bezocht. We hebben een

samenwerking met het OV spreekuur te Vroomshoop, en combineren de twee inlopen om klanten nog

beter te kunnen helpen.
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BESTUUR

De stichting Openbare Bibliotheek Twenterand heeft een Raad van Toezicht als bestuursvorm. De Raad
van Toezicht heeft tot taak om toezicht te houden op het beleid van het bestuur en op de algemene
zaken in de stichting. De Raad van Toezicht bestaat uit 4 leden en komt jaarlijks ongeveer vijfmaal
bijeen. De leden van de Raad van Toezicht worden voor een periode van vier jaar benoemd en zijn

daarna nog één maal herkiesbaar voor vier jaar.

De belangrijkste onderwerpen in 2023 waren:

» Jaarrekening 2022

» Jaarverslag 2022

* Begroting 2024

»  Toekomstvisie Bibliotheek Twenterand

*  Gesprek met de Personeelsvertegenwoordiging
* Vacature Directeur-Bestuurder

»  Samenwerking Bibliotheek — Zorgsaam

Samenstelling Raad van Toezicht op 31-12-2023

Voorzitter : De heer G.J. Binnenmars

Lid : De heer J.H. Huisjes

Lid : Mevrouw J.C.C. Valk-van Esch
Lid : De heer G.M. Langendonk
Vacature

FINANCIEN
De accountant heeft de jaarrekening 2023 gecontroleerd en goedgekeurd.
Het jaar 2023 sluiten wij af met een klein positief saldo. Door hogere projectsubsidies en lagere

personeelskosten is dit resultaat ontstaan. Dit positief saldo voegen wij toe aan de bestemmingsreserve.

De accountant geeft in haar verklaring aan dat het vermogen per 31 december 2023 een getrouw beeld
geeft en het resultaat over 2023 in overeenstemming is met de grondslagen. Het weerstandsvermogen

kwalificeert zich als gezond.
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PERSONEEL ALGEMENE GEGEVENS

Op 1 januari 2023 is een volgende CAO inwerking getreden. De looptijd van deze CAO is van 1 januari Contactgegevens

2023 tot en met 31 maart 2024. In deze CAO staan de arbeidsvoorwaarden die gelden voor de branche Stichting Openbare Bibliotheek Twenterand
openbare bibliotheken. Deze nieuwe CAQO is op meerdere punten technisch en tekstueel aangepast Jonkerlaan 4

en onder andere meer in lijn gebracht met de verplichtstelling van het Pensioenfonds Openbare 7671 GM Vriezenveen

Bibliotheken en in lijn gebracht met de actuele afspraken met zorgverzekeraars. Daarnaast zijn de www.bibliotheektwenterand.nl

salarisschalen, het wettelijk minimumloon en de eindejaarsuitkering verhoogd.

Vestigingen & openingsuren per week

Vanwege de ontwikkeling in de Bibliotheekbranche en ter voorbereiding op de zorgplicht is in 2023 Den Ham 47,5 uur per week
gewerkt aan een Toekomstvisie Bibliotheek Twenterand. Het doel is om de verbinding met de gemeente Vriezenveen 30,5 uur per week
en samenwerkingspartners te versterken en de maatschappelijke waarde van de Bibliotheek Vroomshoop 47,5 uur per week
te vergroten. Daarnaast vragen de landelijke en lokale ontwikkelingen om een organisatie die Westerhaar 47,5 uur per week

toekomstbestendig is. Er wordt gestreefd naar een robuuste Bibliotheek die voldoende slagkracht en

expertise heeft. De Raad van Toezicht heeft deze visie vastgesteld op 25 oktober 2023. Het betreft Cijfers 2023

een werkbaar document waarmee in 2024 en 2025 invulling kan worden gegeven aan een nieuwe Inwoners gemeente Twenterand : 34.075

organisatiestructuur en programmering. Ingeschreven leden 1 7.077
Uitleningen fysieke media : 243.929

Uiteraard kennen we in 2023 ook een aantal wisselingen in het personeel. En vanwege uitbreiding van Uitleningen E-books : 9.491

taken en activiteiten is het personeelsbestand met ruim 2 fte toegenomen. Bezoekers vestigingen : 128.844
Formatie in fte : 8,73

In november 2023 is vanwege pensionering afscheid genomen van de heer Eddy Evers, directeur- Aantal of formatie vrijwilligers in fte 18

bestuurder. De heer Evers is vanaf 1 juli 2018 verbonden geweest aan de bibliotheken in deze
gemeente in de functie van directeur-bestuurder. Met zijn vertrek verlaat veel kennis en ervaring de

organisatie. We zijn hem erkentelijk en dankbaar voor zijn inzet en betrokkenheid bij de bibliotheken.

Aan het eind van het derde kwartaal is de wervingsprocedure opgestart ter vervulling van de vacature
directeur-bestuurder. Aangezien Eddy Evers ook de functie van directeur-bestuurder vervulde van

de Stichting Openbare Bibliotheek Hardenberg is in de selectieprocedure nauw samengewerkt met
hiervoor genoemde stichting. Na een zorgvuldige selectieprocedure is de heer Freddie Schuldink

benoemd: Freddie Schuldink zal per 1 januari 2024 aantreden als opvolger van Eddy Evers.
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